LA COMMISSION DES USAGERS

La Commission des usagers a pour mission de veiller au respect des droits

des usagers et de contribuer a ’amélioration de la qualité de I’accueil des

personnes malades et de leurs proches et de la prise en charge.

LES REPRESENTANTS DES USAGERS

Le Représentant des Usagers a pour mission

de défendre les droits et les intéréts des

usagers d’un établissement.
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Les Représentants des Usagers sont la pour vous informer et répondre a vos questions.
Vous pouvez contacter les représentants des usagers titulaires aux coordonnées

suivantes :

RULRS77@hlrs-villiers.net
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